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相談窓口の利用について 

 

市の相談窓口 

 

利用の方法 

 

 

 

この冊子に掲載されているサービスの申し込みは、 

各団体の連絡先へ  

 

 

  

介護・予防・高齢者のよろず相談は 

「地域包括支援センター」へ 

担当地域 センター名 電話番号 

鎌倉地域 

鎌倉市社会福祉協議会 ６１－２６００ 

鎌倉きしろ ４０－４４３４ 

鎌倉静養館 ２３－９１１０ 

腰越地域 

深沢地域 

聖テレジア ３８－１５８１ 

聖テレジア第２ ３８－６６１２ 

みどりの園鎌倉 ６２－０６６６ 

湘南鎌倉 ４１－４０１３ 

大船地域 
きしろ ４２－７５０３ 

ふれあいの泉 ４３－５９７７ 

玉縄地域 ささりんどう鎌倉 ４２－３７０２ 

 

 

 

高齢者いきいき課  ２３－３０００ 

① 介護保険外のサービス（いきいき福祉担当） 

② 介護保険の申請など（ 介 護 保 険 担 当 ）  
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特定非営利活動法人 

グループゆう 

 

 

「困った時はお互いさま」を合言葉に 

「住み慣れた地域でこれからも暮らしていきたい」 

「この地で安心して子育てをしていきたい」と望まれる

方のため、グループゆうはお手伝いいたします。 

 

【サービス内容】 

掃除、洗濯、買物、食事作り、食事介助、トイレ介助、

外出、通院介助、おむつ交換、話し相手、産前産後のケ

ア（沐浴、上のお子さんのお迎え等）その他 

【利用料】 

・１時間 １,６００円（月～金９時～１７時） 

・時間外 １,８００円 

交通費は実費 

初回のみ 手数料 ２,０００円 

年間登録料 ３,０００円（短期利用は無し） 

 

＊お困りの時には是非、お気軽にご相談下さい。 

＊またヘルパーも随時、募集しています。 

【連絡先】 

グループゆう TEL ２５-１９０５  

FAX ２５-１９３４ 
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特定非営利活動法人 

ワーカーズコープ 愛コープ鎌倉 

 

お困りの方、お申込み下さい。 

家族の手で、間に合っていますか？ 

愛コープのやさしい手でささえます。 

 

【利用内容】 

➀ 高齢者、障害のある方の簡単な介護、介助及び家事

援助 

①  一般家庭の家事援助、及び病気等で緊急を要する方 

  の、薬受取り、通院の介助 

③ お子さんの世話、産前産後の援助その他 

 

【新規登録料】 

3 , 0 0 0 円 

【利用料金】 

月曜～金曜（土・日・祭日除く）９時～１７時 

１時間 ２,４００円 

上記を除く日時（土・日・祭日・時間外） 

 １時間 ２,７００円 

 ※交通費実費 

 

【連絡先】 

代表者 八塚いづみ 事務局 TEL 45-9557  

FAX 73-8404 
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特定非営利活動法人 

和の会 

 

困った時、互いに助け合い、支えあって健康で心豊かな

老後を過ごしたいと願う非営利の会員制グループです。 

 

【対象地区】 

主として深沢地区周辺 

【対象家庭】 

高齢の方や身体に障害のある方で、近親者の助けがな

く、日常生活に支障のある方 

【サービス内容と利用料】 

・利用会員 入会金 ２,０００円 

      年会費 １,２００円（月１００円） 

・賛助会員 趣旨に賛同して下さる方 

      一口  ２,０００円（何口でも） 

① 家事介護サービス 

  掃除、洗濯、買物、食事作り、通院、散歩の介助など 

   月曜～金曜の午前９時～午後５時（２～５時間） 

  １時間 １,６００円（交通費実費）  

② 惣菜のお届け（夕食） 

毎週水曜日（祝祭日除く）１食 ７００円 

 

【連絡先】 

事務局 TEL/FAX ４６－８２３３ 

＊ご一緒に活動くださる方もご連絡下さい。 
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介護保険サービスを利用するには 

 

 

介護保険サービスを利用するには、要介護認定申請（高齢

者いきいき課の窓口で受付）が必要です。申請は本人や家

族のほか、居宅介護支援事業者や介護保険施設に頼むこと

もできます。  

 



 

 
 

あなたも参加してみませんか？ 

「地域の助け合い」 

在宅福祉サービスの活動へ 
 

❀ 人と人との支えあい❀ 

❀ 男性の参加者大募集❀ 

❀ 外出のお手伝いや入浴のお手伝い❀ 

 

 

 

参加してみようかなと思ったら 

各グループへ直接ご連絡下さい 


